Datenschutzerklarung

Anlasslich lhres Besuchs auf unserer Homepage speichert diese teilweise sog.
personenbezogene Daten. Sowohl die Sicherheit als auch die Transparenz der
verarbeiteten Daten ist uns dabei ein wichtiges Anliegen. Nachfolgend informieren wir
Sie daher uber den Zweck, die Art und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung.

Bitte beachten Sie dabei, dass sich unsere Informationen allein auf unsere Website
sowie deren Unterseiten bezieht. Unsere Website kann dabei Links auf Websites von
anderen Anbietern enthalten. Die Websites von anderen Anbietern werden von
unserer Datenschutzerklarung nicht umfasst. Sofern Sie unsere Website Uber einen
entsprechenden Link verlassen, empfehlen wir Ihnen, sich auf der Website des
anderen Anbieters Uber den Datenschutz zu informieren.

1. Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind alle Einzelangaben uUber personliche oder sachliche
Verhaltnisse einer bestimmten oder bestimmbaren naturlichen Person (§ 3 Abs. 1
Bundesdatenschutzgesetz). Es sind samtliche Informationen, die sich auf eine
identifizierte oder identifizierbare naturliche Person beziehen (Art. 4 Abs. 1 EU-
Datenschutzgrundverordnung. Im Folgenden EU-DSGVO). Beispielhaft seien hier
Daten wie der Name, die Anschrift, die E-Mail-Adresse, die Telefonnummer und wohl
auch die IP-Adresse genannt. Hingegen handelt es sich dann nicht um
personenbezogene Daten, sofern die Informationen keinen Ruckschluss auf lhre
Identitat zulassen. Hierunter fallt zum Beispiel die Angabe des Alters, ohne konkreten
Bezug zu lhrer Person.

2. Erhebung und Speicherung von personenbezogenen und nicht
personenbezogenen Daten

a. Besuch der Website

Durch den Besuch unserer Website http://www.drkeuper.de/ werden durch den auf
Ihrem Endgerat genutzten Browser Daten erhoben und diese automatisch an den
Server unserer Website gesendet. Diese Informationen werden temporar in einem
sog. Log-File gespeichert. Folgende Informationen werden dabei ohne Ihr Zutun
erfasst und bis zur automatisierten Léschung gespeichert:

e Browsertyp und —version,

e verwendetes Betriebssystem,
o Referrer URL (die zuvor besuchte Seite),


http://www.drkeuper.de/

e |P-Adresse des zugreifenden Rechners,

e Zugriffsdatum und —uhrzeit der Serveranfrage,

e Dateiname und URL (Dateianfrage des Client).
In keinem Fall werden die durch den Besuch der Website erhobenen Daten
verwendet, um RuckschlUsse auf Ihre Person zu ziehen.

b. Kontaktaufnahme zu uns per Email

Sofern Sie uns per Email kontaktieren, ist die Angabe der Email-Adresse erforderlich.
Ihre Email-Adresse wird in dem Falle gespeichert. Weitere Angaben sind freiwillig.
Insbesondere ist die Angabe von Informationen, die sich auf lhren
Gesundheitszustand beziehen und aus denen Informationen Uber |hren friheren,
gegenwartigen und klnftigen koérperlichen oder geistigen Gesundheitszustand
hervorgehen (Gesundheitsdaten), freiwillig. Gesundheitsdaten sind beispielsweise
Informationen Uber Krankheiten, Behinderungen, Krankheitsrisiken,
Vorerkrankungen, klinische Behandlungen oder den physiologischen oder
biomedizinischen Zustand. Es werden nur solche Gesundheitsdaten gespeichert, die
fur Ihre Behandlung erforderlich sind.

Die durch die Benutzung per Email von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten
(inkl. Gesundheitsdaten) werden nach Erledigung der von lhnen gestellten Anfrage
automatisch geldscht, sofern keine gesetzliche Pflicht zur Aufbewahrung besteht
oder wir die Daten im Rahmen eines Behandlungsvertrages verarbeiten dirfen. Die
anlasslich des Behandlungsvertrages von uns erhobenen personenbezogenen Daten
werden bis zum Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht fiir Arzte gespeichert
und danach geldscht. Dies umfasst im Regelfall einen Zeitraum von 10 Jahren, kann
im Einzelfall aufgrund langerer gesetzlicher Aufbewahrungspflichten, aus Grinden,
die im Gesundheitszustand des einzelnen Patienten liegen oder zur Sicherung
eigener Rechte auch bis zu 30 Jahren betragen.

Sie werden darauf hingewiesen, dass E-Mails auf dem Ubertragungsweg unbefugt
und unbemerkt mitgelesen oder verandert werden konnen.

3. Art und Zweck der Verwendung
Die unter 2. genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:

a. Besuch der Website



e Gewabhrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website,
e Gewabhrleistung einer komfortablen Nutzung der Website,

e Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

e zu weiteren administrativen Zwecken.

b. Kontaktaufnahme zu uns per Email

e Zuordnung, von wem die Anfrage kommt, um diese beantworten zu kdnnen;

e Freiwilig angegebene Gesundheitsdaten werden zur Anamnese,
Befunderhebung und Diagnostik verwendet, um eine fachgerechte
Behandlung sicherzustellen. Gesundheitsdaten werden ausschliel3lich durch
entsprechendes Fachpersonal oder unter dessen Verantwortung verarbeitet.
Die berufsrechtliche Verpflichtung zur Verschwiegenheit des Fachpersonals
wird zu jeder Zeit gewahrt.

c. Weitergabe der Daten an Dritte
e die Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt aus den unter 5. benannten
Zwecken.

4. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

a. Besuch der Website

Die Rechtsgrundlage fur die allein durch den Besuch unserer Website verarbeiteten
Daten ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f EU-DSGVO. Das insoweit erforderliche berechtigte
Interesse an der Datenverarbeitung folgt aus den unter 3. genannten Zwecken.

b. Kontaktaufnahme zu uns per Email

e Sofern ein Behandlungsvertrag besteht oder angestrebt wird, erfolgt die
Datenverarbeitung auf Ihre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. b EU-
DSGVO zu den genannten Zwecken zur Erflllung des Behandlungsvertrages und
dessen Abwicklung erforderlich. Soweit wir hierzu besonders schutzwirdige
Gesundheitsdaten, biometrische oder genetische Daten von Ihnen verarbeiten,
beruht dies auf Art. 9 Abs.2 Satz 1 Ilit. h EU-DSGVO zum Zwecke der
Gesundheitsvorsorge oder der Arbeitsmedizin, fur die Beurteilung Ilhrer
Arbeitsfahigkeit, fur die medizinische Diagnostik, die Versorgung oder Behandlung
im Gesundheits- oder Sozialbereich oder fur die Verwaltung von Systemen und
Diensten im Gesundheits- oder Sozialbereich. Hierbei werden lhre besonders



schutzwurdigen Daten einzig von Fachpersonal verarbeitet, das nach Art. 9 Abs. 3
EU-DSGVO zur Geheimhaltung verpflichtet ist.

e In allen anderen Fallen ist die Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung durch
die Kontaktaufnahme per Email Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a EU-DSGVO bzw. Art. 9
Abs. 2 lit. a EU-DSGVO soweit Gesundheitsdaten betroffen sind, da Sie insoweit
durch die Kontaktaufnahme freiwillig Ihre Einwilligung zur Verarbeitung lhrer
Email-Adresse sowie etwaiger weiterer Angaben erteilen.

d. Weitergabe der Daten an Dritte

Die Rechtsgrundlage flir die Weitergabe der Daten an Dritte ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b
EU-DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 S. 1 lit. h EU-DSGVO, sofern Gesundheitsdaten,
biometrische oder genetische Daten. Sofern Sie explizit zur Weitergabe Ihrer Daten
an Dritte eingewilligt haben, ist Rechtsgrundlage insoweit (ggf. zusatzlich) Art. 9 Abs.
2 S. 1lit. a EU-DSGVO.

5. Weitergabe der Daten an Dritte

Ihre personlichen Daten sind bei uns sicher. Wir geben diese grundsatzlich nur an
bestimmte Dritte weiter, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder Sie eingewilligt haben.

Bei gesetzlich Krankenversicherten sind Ihre Daten weiterzugeben an:
e die zustandige Kassenarztliche Vereinigung und deren Kommissionen, die die
Daten zur Abrechnung und deren Prufung bendtigen,
e gegebenenfalls den Medizinischen Dienst der Krankenkassen zur Prifung der
Behandlung
e sowie lhre Krankenkasse oder die zustandige Berufsgenossenschaft.

DarUber hinaus bestehen gesetzliche Vorgaben zur Weitergabe |hrer Daten im
Einzelfall an:

e die Arztekammer, auf entsprechende Anfrage,

e und an das Gesundheitsamt bei bestimmten Infektionskrankheiten.

Daruber hinaus werden Ihre Daten entsprechend des Behandlungszwecks
gegebenenfalls weitergegeben an:
e Laborarzte und Histologen, sofern eine entsprechende Diagnostik fur die
Behandlung erforderlich ist
e sowie zur Wahrnehmung eigener berechtigte Interessen an Anwalte oder
Gerichte.



Eine Weitergabe an sonstige Dritte, insbesondere andere Arzte, Versicherungen oder
private Abrechnungsstellen findet ohne ihre ausdrickliche Einwilligung nicht statt.

6. Analyse-Tools
a. Google Maps

Zur Darstellung von Karten verwenden wir Google Maps. Die Verwendung von
Google Maps setzt ihrerseits voraus, dass Google die IP-Adresse der Nutzer
wahrnehmen kann. Die IP-Adresse ist deshalb erforderlich, um die Inhalte an den
Browser des Nutzers senden zu kénnen. Bitte beachten Sie, dass Google, obwohl es
zertifiziertes US-Unternehmen nach dem Privacy-Shield-Abkommen (s. hierzu 7.a)
ist, eigene Datenschutz-Richtlinien hat, die von unseren unabhangig sind. Wir
ubernehmen keinerlei Verantwortung oder Haftung fur diese Richtlinien und
Verfahren. Bitte informieren Sie sich vor der Nutzung unserer Website hier Uber die
Datenschutzbestimmungen von Google.

7. lhre Rechte

a. Recht auf Auskunft

Gemal Art. 15 EU-DSGVO haben Sie das Recht, die unentgeltliche Auskunft tber
Ihre bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen. Auf
Anforderung werden wir lhnen entsprechend geltendem Recht in schriftlicher Form
mitteilen, welche personenbezogenen Daten wir Uber Sie gespeichert haben.
Insbesondere kdnnen Sie Auskunft Uber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der
personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern, gegenuber denen lhre
Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen
eines Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung oder
Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft lhrer Daten,
sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie Uber das Bestehen einer
automatisierten  Entscheidungsfindung  einschlieBBlich  Profiing und  ggdf.
aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen.

b. Recht auf Berichtigung


https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

Gem. Art. 16 EU-DSGVO haben Sie das Recht, die Berichtigung Sie betreffender
und bei uns gespeicherter unrichtiger oder unvollstandiger personenbezogener Daten
durch uns zu verlangen.

c. Recht auf Léschung

Gem. Art. 17 EU-DSGVO haben Sie das Recht die Ldschung Ihrer bei uns
gespeicherter personenbezogener Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung
zur Ausiibung des Rechts auf freie Meinungsauf3erung und Information, zur Erflllung
einer rechtlichen Verpflichtung, aus Grinden des offentlichen Interesses oder zur
Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsansprichen erforderlich
ist.

d. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Gem. Art. 18 EU-DSGVO haben Sie das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von
Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmalig ist, Sie aber deren Loschung
ablehnen und wir die Daten nicht mehr bendtigen, Sie jedoch diese zur
Geltendmachung, Auslbung oder Verteidigung von Rechtsansprichen benétigen
oder Sie gemal} Art. 21 EU-DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt
haben.

e. Recht auf Datenuibertragbarkeit

Gem. Art. 20 EU-DSGVO haben Sie das Recht, lhre personenbezogenen Daten, die
Sie uns Dbereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen
Verantwortlichen zu verlangen.

f. Recht auf Widerruf der Einwilligung

Die Verarbeitung lhrer Daten erfolgt auf Basis von gesetzlichen Befugnissen. Soweit
wir lhre Daten in Ausnahmefallen aufgrund einer Einwilligung verarbeiten, haben Sie
jederzeit das Recht, diese Einwilligung uns gegentber zu widerrufen (Art. 7 Abs. 3
DSGVO). Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser
Einwilligung beruhte, fir die Zukunft nicht mehr fortfiUhren durfen.

f. Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehorde



Gem. Art. 77 EU-DSGVO haben Sie das Recht, sich bei der zustandigen
Aufsichtsbehdérde zu beschweren. In der Regel kénnen Sie sich hierfur an die
Aufsichtsbehdrde lhres Ublichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres
Praxissitzes wenden. lhre Beschwerde richten Sie in diesem Fall an:

Die Landesbeauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-
Westfalen

Frau Helga Block

Kavalleriestral’e 2-4

40213 Dusseldorf

Tel.:  0211/38424-0

Fax:  0211/38424-10

E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de

8. Recht auf Widerspruch

Gem. Art. 21 EU-DSGVO haben Sie das Recht, der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten durch uns auf Grundlage von berechtigten Interessen
gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f EU-DSGVO (vgl. obige Ausfuhrungen unter Ziffer 4 lit. a,
c. und d.) zu widersprechen, soweit dafur Grinde vorliegen, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben oder sich der Widerspruch gegen Direktwerbung
richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles Widerspruchsrecht, das ohne
Angabe einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird.

Sofern Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genugt eine Email an
info@drkeuper.de.

9. Datensicherheit

Wir setzen gemal Art. 32 Abs. 1 EU-DSGVO zur Sicherheit bei der Verarbeitung von
Daten technische und organisatorische MalRhahmen ein, um personlichen Daten
durch zufallige oder vorsatzliche Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder den Zugriff
unberechtigter Personen zu schitzen. Die im Einsatz befindlichen
Sicherheitsmallnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung
fortlaufend verbessert. Bitte bedenken Sie allerdings, dass keine Internetibertragung
absolute Sicherheit garantiert oder fehlerfrei ist. Insbesondere E-Mails, die an oder
von dieser Website geschickt werden, konnen unsicher sein.



mailto:info@drkeuper.de
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Wir verwenden innerhalb des Website-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren
(Secure  Socket Layer) in  Verbindung mit der jeweils hdchsten
Verschlisselungsstufe, die von Ihrem Browser unterstitzt wird. In der Regel handelt
es sich dabei um eine 256-Bit Verschlisselung. Falls Ihr Browser keine 256-Bit
Verschlisselung unterstutzt, greifen wir stattdessen auf 128-Bit v3 Technologie
zurlick. Ob eine einzelne Seite unseres Internetauftritts verschlusselt Ubertragen
wird, erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schllissel- bzw. Schloss-
Symbols in der unteren Statusleiste |hres Browsers.

10. Aktualitit und Anderung dieser Datenschutzerklirung
Diese Datenschutzerklarung ist aktuell glltig und hat den Stand JUNI 2018.

Durch die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote darlber oder aufgrund
geanderter gesetzlicher beziehungsweise behodrdlicher Vorgaben kann es notwendig
werden, diese Datenschutzerklarung zu andern. Die jeweils aktuelle
Datenschutzerklarung kann jederzeit auf der Website unter
http://www.drkeuper.de/datenschutz von Ihnen abgerufen und ausgedruckt werden.

11. Name und Kontaktdaten des fiur die Verarbeitung Verantwortlichen sowie
des betrieblichen Datenschutzbeauftragten

Die obige Datenschutz-Information gilt fur die Datenverarbeitung durch:
Verantwortlicher: Kardiologische Praxis Dr. Keuper, Prinzipalmarkt 11,

48143 Munster,
Praxisinhaber Dr. Karl-Heinz Keuper

Mail: info@drkeuper.de
Telefon: 0251 - 40146
Fax: 0251 - 54991

Die betriebliche Datenschutzbeauftrage Frau Petra Hoéfener ist unter der o.g.
Anschrift, zu Handen Frau Hofener, beziehungsweise unter info@drkeuper.de
erreichbar.
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